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ONVRIJWILLIGE ZORG

Kiezen: veiligheid of vrijheid?



WET- & REGELGEVING EN ONVRIJWILLIGE ZORG (OVZ)

 Vanaf 2020: Wet Zorg & Dwang (Wzd)

 Uitgangspunten:

1.Dwangmaatregelen horen niet thuis in de zorg voor ouderen

2.Gevaarlijke situaties met vrijwillige zorg oplossen, ook bij ernstig

probleemgedrag

 NEE, tenzij…

 OVZ is een “Ultimum Remedium”



ONVRIJWILLIGE ZORG?

 Gestart met onderzoek naar ‘bandenloze zorg’ in het 

Verpleeghuis

 Thuiszorg en verpleeghuiszorg

 VVT organisaties hebben een convenant OVZ ondertekend om 
onvrijwillige zorg te voorkomen



ONVRIJWILLIGE ZORG

“Zorg waarmee de bewoner/cliënt of zijn
vertegenwoordiger niet instemt en zorg waarmee de 
vertegenwoordiger heeft ingestemd maar waartegen

de bewoner/cliënt zich verzet”. 



ONVRIJWILLIGE ZORG 

Gedwongen zorg
• Toepassen hygiëne, medicatie, voeding, wegnemen 

vervoersmiddelen, etc.

Gedragsbeïnvloedende medicatie
• Antidepressiva, antipsychotica, sedativa, etc.

Fysieke vrijheidsbeperking
• Vastbinden, bedhekken, diepe of gekantelde stoel, 

tafelbladen, etc.



GEVOLGEN ONVRIJWILLIGE ZORG

 Verlies aan spierkracht, depressie, agressie

 Verhoogt valrisico

 Verlies van waardigheid

 Verlies van autonomie



WAAROM ONDERZOEK NAAR ONVRIJWILLIGE ZORG?

Vanuit het perspectief van de bewoner/cliënt

 Negatieve gevolgen van toepassing OVZ voorkomen

 Persoonsgerichte zorg: vraag/behoefte van de bewoner/cliënt 

is leidend

 Versterken en vergroten van regie bewoners/cliënt/contactpersonen



WAAROM ONDERZOEK NAAR ONVRIJWILLIGE ZORG?

Vanuit het perspectief van de zorgorganisatie:

 Zorgvraag stijgt door vergrijzing

 Krappe arbeidsmarkt

 Invloed team/zorgprofessional op toepassing OVZ

 Onderzoek is nodig…….



ONDERZOEK ONVRIJWILLIGE ZORG

Wat is reeds aan onderzoek gedaan:

 Verpleeghuiszorg: fysieke vrijheidsbeperking (EXBELT) en gebruik van 
psychofarmaca

 Thuissituatie: fysieke vrijheidsbeperking, gebruik psychofarmaca 

en gedwongen zorg (OVZ; PRITAH interventie)

 Onbekend: Welke factoren zijn in het verpleeghuis met toepassing OVZ 
geassocieerd en welke hiervan zijn van invloed op toepassing van OVZ?



PREVALENTIEMETING OVZ & WELKE FACTOREN HANGEN SAMEN MET OVZ?

 In welke mate komt OVZ in het verpleeghuis voor, welke vorm van OVZ, wie 
past deze toe en op wiens verzoek?

 Is er een relatie tussen toepassing onvrijwillige zorg en socio-demografische 
kenmerken bewoners?

 Welke organisatiekenmerken hangen samen met de toepassing van OVZ? 



VOORBEELDEN KENMERKEN

 Kenmerken bewoners/cliënten:
. Cognitief functioneren
. ADL afhankelijkheid
. Formele diagnose dementie

 Kenmerken van een afdeling/team:      
. # FTE medewerkers
. Opleidingsniveau medewerkers
. Ziekteverzuim

 Kenmerken van het werk van de zorgprofessional:
. Werkdruk
. Ondersteuning door collegae en leidinggevende
. Actief leren



ONDERZOEKSDOELSTELLING

 Toepassing OVZ in het verpleeghuis terugdringen

 Inzicht in prevalentie en samenhangende factoren 
met toepassing van OVZ

 Bewustwording, inzicht, kennis en vaardigheden 
zorgprofessionals versterken

 Gerichte interventie(s) ontwikkelen



OPZET ONDERZOEK 

 Onderzoeksgroep: álle bewoners, we sluiten geen 
bewoners uit!

 Organisaties: Vivantes, Meander en Envida

 September



VRAGEN??OPMERKINGEN??
SUGGESTIES??


